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Giao tiếp tiếng Anh chuyên nghiệp: Cần nhất là phương pháp

  

Ngày nay, khi tiếng Anh đã trở thành ngôn ngữ quốc tế thì việc học tiếng Anh không chỉ dừng
lại ở việc nắm vững ngữ pháp, đọc viết để làm các bài kiểm tra thông thường mà việc thành
thạo, tự tin trong giao tiếp hằng ngày cũng hết sức quan trọng. Nhưng để việc học này mang lại
hiệu quả cao nhất thì cần phải có phương pháp truyền đạt đúng đắn và khoa học.

  

Thực tế, hầu hết người Việt Nam đều có thói quen nghe tiếng Anh sau đó dịch ra tiếng Việt rồi
lại suy nghĩ bằng tiếng Việt và dịch sang tiếng Anh để đối đáp. Quá trình này làm cho tốc độ
giao tiếp và khả năng vận dụng tiếng Anh bị ảnh hưởng. Chính điều này làm cho người Việt khi
giao tiếp với người nước ngoài không được tự tin. Ngoài ra còn có không ít người học ngoại ngữ
chỉ để đối phó với các bài thi, khi cần giao tiếp thực tế thì không nói được, phản xạ nghe – nói
rất kém. Đây chính là những điểm yếu của người Việt khi giao tiếp tiếng Anh.

  

  

Tiếng Anh giao tiếp chuyên nghiệp sẽ giúp bạn tiến xa hơn trong công việc

  

Nắm được tầm quan trọng đó, hiện nay hầu hết các trung tâm tiếng Anh như: Apollo, AAC, Anh
ngữ London… đều đầu tư phát triển vào các khóa học giao tiếp. Khóa học này cũng đặc biệt
được chú trọng tại Language Link. Theo ông Gavan Iacono, Tổng Giám đốc Language Link Việt
Nam, giao tiếp tiếng Anh chuyên nghiệp không có nghĩa là phải trở thành những interpreter
(phiên dịch viên) nói tiếng Anh nhanh như máy mà chủ yếu là phải tự tin khi giao tiếp. Giống
như những nơi đào tạo Anh ngữ khác, khóa học Tiếng Anh Giao Tiếp chuyên Nghiệp của
Language Link cũng phát triển các kỹ năng như nghe, nói, đọc, viết. Tuy nhiên, điểm khác biệt
là khóa học được tích hợp thêm các chủ đề liên quan tới đời sống xã hội hay những chủ đề gần
gũi với công việc nơi công sở giúp học viên nhanh chóng ứng dụng được vào môi trường làm
việc thực tế. Language Link có các phương pháp truyền đạt kiến thức để các học viên không
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thấy căng thẳng mà vẫn tiếp thu tốt.

      

Theo ông Randy Lovelace, giảng viên khóa học tiếng Anh giao tiếp tại Language Link: “Tiếng
Anh giao tiếp hiệu quả yêu cầu phải tuân theo những quy tắc cơ bản để học và rèn luyện. Trong
quá trình giảng dạy, chúng tôi luôn tìm cách truyền đạt làm sao cho các học viên hiểu rõ nhất
và ứng dụng nhanh nhất những kiến thức. Nguyên tắc của chúng tôi là: Trực tiếp, đơn giản,
ngắn gọn, sôi nổi và làm cho mọi việc dễ hiểu”.

  

Ông chia sẻ thêm, trong lớp học, Language Link thường áp dụng các phương pháp đóng vai,
tranh luận, thảo luận theo chủ đề... Với những phương pháp này, không khí lớp học trở nên sôi
nổi, các học viên có thể được nói tự do các quan điểm của mình. Học viên có cơ hội hướng vào
việc phát triển các kỹ năng nói hơn là nội dung thực của câu. Họ cũng không nhất thiết phải
dịch theo đúng nguyên văn từ tiếng mẹ đẻ. Tuy nhiên, việc thực hiện phương pháp này phải bắt
đầu từ từ, bằng cách đưa người học vào các vai kịch ngắn. Ban đầu, học viên có thể cầm giấy
ghi mẫu câu cho trước. Khi đã thoải mái với các cấu trúc và việc trình bày các quan điểm đối
lập, lớp học có thể tiếp tục với bài luyện tập phức tạp hơn tranh luận hay thảo luận nhóm... Các
chủ đề thảo luận rất phong phú nhưng cũng rất gần gũi với thực tế, cuộc sống và công việc của
các học viên. Chính những kiến thức nền tảng này là điều kiện để các học viên tạo cho mình
những phản xạ nhanh khi giao tiếp.

  

Ngoài ra, học giao tiếp tiếng Anh chuyên nghiệp tại Language Link cũng giúp cho mọi người
phát triển về các kỹ năng về chuyên ngành và xã hội. Theo chị Tô Thị Hà, Kế toán trưởng
Công ty TNHH Phát triển Bắc Việt, “Ở Language Link, các học viên vừa được học cách giao tiếp,
vừa được nâng cao vốn từ về chuyên ngành của mình. Giáo viên không bao giờ sử dụng các từ
quá dài, các từ mới hay các từ khó hiểu để học viên có thể tiếp thu nhanh nhất. Cách truyền đạt
ở Language Link rất hay. Giáo viên đối thoại, trao đổi với học viên vô cùng thoải mái và cởi mở.
Họ tạo nên bầu không khí lớp học thân thiện, tạo ra các tình huống thực tế cho học viên thực
hành. Những tình huống này gần gũi và thực tế đến mức chúng tôi nghĩ mình đang đi làm, đang
giao dịch thực sự chứ không phải trong các lớp học”.

  

Kể từ tháng 8/2012, Language Link đã trở thành Trung tâm Khảo thí chính thức TOEIC- TOEFL.
Các chương trình Tiếng Anh Giao Tiếp Chuyên Nghiệp tại Language Link sẽ giúp học viên xây
dựng nền tảng vững chắc cho khóa luyện thi TOEIC. Và sau đó, học viên cũng có thể đăng ký
thi TOEIC tại Language Link Việt Nam để nhận được chứng chỉ quốc tế do Viện Khảo thí Giáo
dục Hoa Kỳ - ETS cấp. PV
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